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Pretplatnik koji želi da promijeni operatora podnosi zahtjev operatoru kod kojeg želi da prenese 
broj,  što  se  ujedno  smatra  i  zahtjevom  za  raskid  ugovora  sa  starim  operatorom.  Zahtjev  za 
prenos broja za maloljetna  lica podnosi roditelj  ili staratelj. Uz zahtjev za prenos broja  fizička 
lica dostavljaju na uvid važeći  identifikacioni dokument, a pravna  lica rješenje o registraciji  iz 
CRPS Crne Gore. Uz zahtjev za prenos broja se dostavlja i dokaz o plaćenom mjesečnom računu 
za pružene usluge kod operatora iz čije se mreže prenosi broj. Operatori za sada korisnicima ne 
naplaćuju naknadu za prenošenje telefonskog broja. 

 Kada pretplatnik podnese zahtjev počinje procedura prenosa broja i pokrenuti postupak se ne 
može obustaviti. Ako su  ispunjeni svi uslovi za prenos broja, koji su propisani Pravilnikom o 
prenosivosti brojeva  pretplatniku se određuje datum prenosa broja, koji ne može biti duži od 5 
radnih dana od momenta podnošenja zahtjeva. Pretplatnik neće moći da koristi usluge na dan 
prenosa broja u periodu od 13:00 – 16:00 časova. Pretplatnik može ponovo da prenese svoj broj 
nakon 3 mjeseca od zadnjeg prenosa. Ukoliko zahtjev  za prenos broja bude odbijen, pretplatnik 
može da podnese žalbu Agenciji. 

  Podgorica: 05.03.2013. godina                                     

                                                                                                            Izvršni direktor 

                                                                                                              Zoran Sekulić 

                                       


